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1. Registro de Péliza Matricula Extranjera (quiosco)

Ingresa al quiosco ubicado en el Punto Fronterizo al sitio web del Instituto Nacional de
Seguros: http:// marchamo.ins-cr.com/Marchamo/

En la seccién Péliza Matricula Extrajera, encontrara la opcion Registrar Poéliza
Matricula Extranjera

)  hitps://app-marchamo-web-qa-eastus2.azurewebsites.net/Marchamo/PrincipalPolizaTuristaQuiosco.aspx

GRUPO | gms

Seleccione una de las siguientes opciones para continuar con la emision de su péliza

REGISTRAR péliza de
matricula extranjer

caueo | SN

LI Péliza Matricula Extranjera
Registrar Péliza Matricula Extranjera Datos del Vehiculo \
Datos del Vehicuio Siguients: Datos del Propietario | 1/3
it esta informacian, 0é click Manual de Registro
Grupos G caiculo Fecha de ingreso alpsts
Pt - pARTICLLAR — =
Niamera o erasis Afio oet oo del vehicuio
Narnero de motor Clincrada
Himero de serie Pasaiemos
Nimero di VIN marca
: MARCA

Camocerta Combustisie
Pals de Procedencia Placa original.

fias | Siguiente:

1.1. Registrar Pdliza de matricula extranjera

Cuando se trata de emitir una pdliza nueva, da clic en el boton + de la imagen
REGISTRAR pdéliza de matricula extranjera:

REGISTRAR pdliza de
matricula extronjera
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Registrar la siguiente informacion:

e Grupos de calculo: Seleccionar la clase a la que se desea emitir la poliza en las
opciones que despliega el sistema

o Fecha de ingreso al pais: dd/mm/aaaa
e Numero de chasis: Escriba el nUmero de chasis
¢ Ao del modelo del vehiculo: 2024
e Numero de motor: Escriba Unicamente nimeros
e Cilindrada: Escriba unicamente numeros
e Numero de serie: Escriba Unicamente numeros
o Pasajeros: Escriba unicamente numeros
e Numero de VIN: Escriba Unicamente numeros
e Marca
e Carroceria
e Combustible
¢ Pais de Procedencia
e Placa original: numero de placa asignada al vehiculo en el pais de
procedencia
e S8 s
L Pdliza Matricula Extranjera
N ot e S —
e o i
Registrar la siguiente informacion:
e Tipo de identificacion
e Numero de identificacion
e Nombre completo
e Teléfono
e Correo electronico del propietario
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auro | SIS

L Péliza Matricula Extranjera

Registrar Pdliza Matricula Extranjera
Datos del Propietario

Cormeo slectrénico del propietario

g mmtrpratan

Validar la siguiente informacion:
Datos del Vehiculo (Resumen de Pdliza)

¢ Fecha Inicio de Vigencia: fecha que registra el sistema el dia que realiza el pago

e Fecha Final de Vigencia: fecha que calcula el sistema (03 meses) el dia que realiza
el pago

e Fecha de Emisidn: fecha que registra el sistema el dia que realiza el pago

Marchamo / Registrar Péliza Matricula Extranjera t ESP ~

Datos del Vehiculo
Resumen de Péliza

. Fecha Inicio de Vigencia: Fecha Final de Vigencia: Fecha de Emision:
B St R 16/64/2624 18/67/2624 No especificada
su ulo

9

Desglose de Costos

Monto SOA 12,778.08
=1 Seguro Obligatorio
Automotor (SOA) Monto aporte al Consejo De Seguridad Vial 12,660.88
Monto impuesto de ventas 1,661.80
Poliza para extranjeros &
Monto total 26,499.00

) Preguntas Frecuentes

I

1.1.1. Gestion de Pago

Marchamo / Registrar Péliza Matricula Extranjera ©esp -

Placa Temporal

Clase de placa: Nimero de Placa Codigo de Gobiemo:
T24 5610 24

Vigencia de la péliza
Fecha Inicio de Vigencia: Fecha Final de Vigencia: Fecha de Emisién:
10/84/2624 16/67/2624 10/84/2624

Desglose de Costos

Detalle del Pago Monto

‘Monto SOA 12778.68

Monto aporte al Consejo De Seguridad Vial 12.668.68 n

Monto impuesto de ventas 166180

Monto total 26,499.00

ot
U
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El siguiente paso es continuar con la gestién de pago. Da clic al botén Tramitar Pago.
Debe Registrar los datos del pagador.

En la pantalla denominada Pago de Marchamo, visualizara la siguiente informacion:

Informacién del vehiculo (verificar que sean los correctos)

Nombre del propietario(a): informacion registrada en la primera seccion de emision
Marca: informacion registrada en la primera seccion de emision

Periodos a Pagar: 1 (por ser la emision de pdliza nueva)

Numero de placa: T24 - 303 — 24 (asignada por el sistema)

Modelo: informacién registrada en la primera seccion de emisiéon

Valor Fiscal: ¢0.00 (no esta declarado)

Monto a cancelar el dia de hoy: ¢26,522.00 (informacion parametrizada en el
sistema)

e Seguros Incluidos: Ninguno. Por ser ingreso temporal no considera el pago de
autoexpedibles

cruro | SIS

B Péliza Matricula Extranjera
Placa Temporal

Vigencia de la poliza

Motz azerte
‘Aparte Al Conselo De Segurided Vil
Woreo scerie oe bomsea

Monto total 26,5960

Datos del Pagador

Debe validar y/o registrar los campos de informacién que se requiera para continuar con
el pago, algunos ya estan preregistrados de tramites anteriores. (en caso de renovaciéon
o informacién guardada)

e Tipo de identificacién: informacion registrada en pantallas anteriores o guardada
previamente.

¢ Numero de identificacion: debe cumplir con el formato establecido segun tipo de
identificacion.

¢ Nombre Completo: registrada en pantallas anteriores o guardada previamente.

e Correo Pagador: registrada en pantallas anteriores o guardada previamente. Este
correo sera al que se le remitira las Condiciones Generales del (de los) Seguro (s)
Autoexpedible (s) adquirido(s) y el comprobante de SITE.

Informacién que debe registrar:

e Teléfono: debe registrar el numero de teléfono del propietario y/o chofer del vehiculo
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e Correo Propietario: debe registrar el correo del propietario del vehiculo, al que
llegara la documentacién respectiva.

a
® [ Cédula Fisica Nacional ] 1‘ w = -|
Uml — AfNos Nombre completo Caorreo Pagador
| _‘ J 'NS Cynthia Gabriela ® - ] ‘ = g B rUpOins.com
I} Este comeo serd al cusl se le remitica Was Condiciones Genersles delide los) Segurofs)
A icio Autoexpedible(s) adquiridols).
40 Télefono Correo Propietario
_?. Consutias Marchamo »
22876868 il s Rgrupoins.com

1.1.2. Gestion de Envio del SITE
Direccion de envio del SITE

En esta seccion debe seleccionar el mecanismo para el retiro o envio del SITE, donde
puede escoger una de las dos opciones:

1.1.2..1. Gestion de Envio del SITE: selecciona el Punto Fronterizo donde
entregar
Selecciona el boton Envio a Sede y debe indicar el Punto Fronterizo donde va realizar
el tramite y dar clic al botdn siguiente para continuar con el pago.

Direccion de envio del marchamo

Sede para retirar el marchamo n
Ubicaci

pyTight © 2623 INS. All rights reserved. Version 3.2.6

1.1.3. Gestion de Pago

En la pantalla Pago de Marchamo verificar la informacion registrada y dar clic en el
botén pagar.

Potza S ese -

Pago de Marchamo

sn del Vehicuto

GUANACASTE, LA CRUZ. LA CRUZ . PERAS
BLANCAS
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En la pantalla que aparece debe registrar los datos de la tarjeta, dar clic sobre el botén
Pagar donde aparece el monto a cancelar y en la siguiente ventana dar clic en finalizar.

LCome quisres pagar

@ Tarjeta

Numero de ks tageta

00 wisa

Fecha expiracion

Codig

Mombre del Titular

Cynthia Gatricla

Hv@llﬁl

1.1.4. Descarga Comprobante de Pago

En la pantalla que aparece visualizara en Numero de autorizacion, que puede ocupar en
caso de requerir un duplicado del comprobante de pago.

T — L‘.""‘ i
'
e 1l
AR 5
a8 | EN il
k= e

Nimero de autorizacién: 718794

S

Al dar clic en el botén Descargar comprobante puede bajar un documento pdf del mismo.
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No. de factura: 20241051
Comprobante de pago

Identificacién

b L&

Nombre

SOSINNT SCSSE CYNTHIA GABRIELA

Direccién

GUANACASTE, LA CRUZ, LA CRUZ, PENAS BLANCAS, POLIZA TURISTA PENAS BLANCAS

Detalle

No. de autorizacién: 718794
16/84/2624 18:38:35 a. m.
Placa Original997491

T24-5618-24 Pago de la pdliza turista 26,499.00 56258
Moneda
™ Total: 26,499.80

Para el respectivo retiro del derecho circulacion, por favor presente este documento. Este documento no tiene
validez como derecho de circulacion.

El documento pdliza SITE llegara al correo electrénico digitado en el proceso.

1.1.5. Proceso en caso de Gestion guardada sin pago

En caso de que no haya concluido el pago y por algun motivo sale de la pagina, puede
ingresar a la seccion Pdliza para extranjeros, en la pagina Registrar Poliza Matricula
Extranjera: Dar clic al icono RENOVAR poliza de matricula extrajera para continuar
con el pago de la placa asignada, como si estuviera gestionando una renovacion

Digita el numero de placa T24 asignada por el sistema de forma automatica, una vez

consultada la informacién validar que todos los campos de informacién estén acordes a
lo indicado en el paso 1.1.1.Gestion de Envio del SITE.

Historial:

a Dependencia Creacion/Modificacion/ 4 Y Fecha de
Version " Aprobacion/Publicacion N g
Responsable Derogatoria divulgacion
Departamento
1 Gestion Operativa | Creacién
y SOA
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